Zatacznik Nr 6

PROJEKT UMOWY
UMOWA Nr ........ / 2026
zawarta w dniu ......ceeeeeee.. 2026 r. w Lipce
pomiedzy
Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Lipce
reprezentowanym przez p. Edyte Olczak — Kierownika GOPS
ul. KoSciuszki 28,
77-420 Lipka
NIP: 767-14-49-328,
zwanym dalej Zamawiajacym

zsiedzibg W ... (] @AYV | P
wpisanym do rejestru Przedsiebiorcéw w Sgdzie Rejonowym w ........ccceceeeueeneee. podnr .....o
kapitale zaktadowym............ ,

Regon ..............,

1) e,

2) e,

zwanym dalej Wykonawcg

lub:

Panig/Panem .......cccccevvuveeeeeeiineeeeeeeennns prowadzgca/ym dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwa

zwang/zwanym dalej w tresci umowy Wykonawca

W wyniku dokonania przez Zamawiajgcego wyboru najkorzystniejszej oferty ztozonej przez
Wykonawce w postepowaniu przeprowadzonym zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11
wrze$nia 2019r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 793) na realizacje
zaméwienia pod nazwa:
Swiadczenie ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, wykonywanych w miejscu zamieszkania podopiecznych
na terenie Gminy Lipka w 2027 r.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji Swiadczenie ustug
opiekunczych, w tym specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,
wykonywanych w miejscu zamieszkania podopiecznych (klientéw) na terenie Gminy
Lipka od dnia 01 stycznia 2027 r. do dnia 31 grudnia 2027 r.

2. Zadania Wykonawcy obejmujgce ustugi opiekuncze wykonywane bedg dla
podopiecznych GOPS w Lipce uprawnionych do korzystania z tych ustug na podstawie
decyzji administracyjnej okreslajgcej miesieczng liczbe godzin przyznanych ustug,
odptatnosé, zakres ustug - doreczonych Wykonawcy do wykonania.
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Ustugi beda sSwiadczone w miejscu zamieszkania podopiecznych przez 7 dni
w tygodniu w godzinach 7:00 —20:00, w tym réwniez w dni Swigteczne.
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze wymaga¢ by opiekunowie
Swiadczyli ustugi w czasie dostosowanym do indywidualnych potrzeb podopiecznych.
Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcy zestawienie zawierajgce dokfadne dane
podopiecznych objetych swiadczonymi ustugami, jak i liczbe godzin $wiadczonych
ustug. Zestawienie to moze podlegac¢ comiesiecznej aktualizacji. Wykonawca na tej
podstawie opracuje harmonogram wykonywania ustug. Zestawienie, o ktérym mowa
stanowi tajemnice i nie moze by¢ przedmiotem upowszechniania w jakikolwiek
sposodb.

Ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamoéwienia Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢

zwiekszenia lub zmniejszenia ilosci godzin i oséb objetych opiekg w zaleznosci od

rzeczywistych potrzeb. W takim przypadku ceny jednostkowe za wykonywanie jednej
godziny ustug przez pracownika zaoferowane przez Wykonawce pozostang bez zmian

w okresie trwania umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac zlecone ustugi opiekuncze przez osoby

posiadajgce odpowiednie kwalifikacje i doswiadczenie.

Wykonawca zapewnia, Zze opiekunowie sprawujgcy opieke nad podopiecznymi

posiadajg odpowiednie, wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw, przygotowanie

zawodowe i kwalifikacje do sprawowania opieki nad chorymi niepetnosprawnymi

oraz innymi osobami wymagajgcymi opieki lub pomocy, a za ich dziatania i

zaniedbania Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, jak za wfasne dziatania i

zaniedbania.

Wykonawca przed rozpoczeciem $wiadczenia ustug opieki przez zatrudnione osoby

odbierze od nich oswiadczenia, ze:

1) sg zdolni pod wzgledem psychofizycznym do swiadczenia ustug opiekunczych;

2) nie sg cztonkami rodziny osoby, na rzecz ktérej sg $wiadczone ustugi opiekuncze;

3) nie sg oddzielnie zamieszkujgcym matzonkiem, wstepnym ani zstepnym osoby, na
rzecz ktorej sg $wiadczone ustugi opiekuncze.

Wykonawca oswiadcza, ze osoby skierowane do realizacji zamodwienia posiadajg stan

zdrowia pozwalajagcy na $wiadczenie ustug, o ktérych mowa w § 1 ust.1, w tym

ciezkich prac fizycznych, a osoby z orzeczong niepetnosprawnoscia maja
zaswiadczenia wystawione przez lekarza medycyny pracy potwierdzajgce ich zdolnos¢
do swiadczenia ustug opiekuniczych.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone podopiecznym

przez swoich pracownikdéw w zwigzku z wykonywaniem ustug i zobowigzuje sie

niezwtocznie do ich catkowitego naprawienia i zados¢uczynienia.

Zamawiajgcy bedzie monitorowat $wiadczenie ustug opiekuniczych przez

wykonawce, w szczegdlnosci przez:

1) wizyty w miejscu zamieszkania osoby, na rzecz ktérej sg Swiadczone ustugi
opiekuncze, potwierdzajgce faktyczne realizowanie tych ustug, przeprowadzane
zgodnie z potrzebami, co najmniej raz na pét roku;

2) pozyskiwanie, co najmniej raz na pot roku, opinii dotyczacych prawidtowosci
realizacji ustug opiekuiczych od osoby, na rzecz ktérej Swiadczone sg te ustugi, o
ile stan zdrowia tej osoby pozwala na wyrazenie opinii;

3) pozyskiwanie opinii dotyczacych prawidtowosci realizacji ustug opiekunczych
rowniez od cztonkdéw rodziny osoby, na rzecz ktérej swiadczone sg te ustugi,
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posiadajgcych wiedze na temat ich realizacji;

4) biezgcg analize informacji, w tym w postaci elektronicznej, potwierdzajacych
sposob i zakres realizowanych ustug opiekunczych, w tym liczbe niezrealizowanych
godzin ustug opiekuniczych, zmiany oséb wykonujacych ustugi opiekuncze, liczbe
skarg, zgtoszen, w tym anonimowych, o nieprawidtowym s$wiadczeniu ustug
opiekunczych.

Przy ocenie $wiadczenia ustug opiekuniczych przez wykonawce, w tym w zakresie

bezpieczenstwa, celowosci i skutecznosci, Zamawiajgcy wezmie sie pod uwage w

szczegolnosci:

1) zakres i wymiar faktycznie realizowanych ustug opiekunczych zgodnie z decyzja
administracyjng o przyznaniu $wiadczenia, w tym terminowos¢ i rzetelnosc
realizacji takich ustug;

2) adekwatnos¢ sSwiadczonego wsparcia do potrzeb osoby, na rzecz ktérej sg
Swiadczone ustugi opiekuncze;
3) zapewnienie realizacji ustug opiekuniczych w sposéb, o ktérym mowa w pkt 1;

whnioski z monitorowania, o ktérym mowa w pkt 1.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do kontrolowania zleconych ustug wraz z
prowadzong przez Wykonawce dokumentacja z wykonywania tych ustug.
Wykonawca zobowigzuje sie bez jakichkolwiek utrudnie umozliwi¢ Zamawiajgcemu
prowadzenie kontroli, o ktérej mowa powyze;.
Kazdorazowo po przeprowadzeniu takiej kontroli Zamawiajgcy sporzadzi protokot
dotyczacy ewentualnych uwag i nieprawidtowosci dotyczacych realizowanej ustugi i
doreczy go Wykonawcy, ktéry zobowigzany jest w terminie 7 dni od daty otrzymania
protokotu poinformowa¢ Zamawiajgcego o sposobie usuniecia ewentualnych
uchybien w realizacji niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie zawiadamia¢ niezwtocznie Zamawiajgcego o kazdej
rezygnacji przez Klientéw z przyznanych im zleconych do wykonania ustug, a takze
udzieli¢ informacji o wykonanym zleceniu.
Wykonawca zobowigzuje sie do wspdtpracy z Zamawiajgcym przy realizacji
przedmiotu umowy, a w szczegdlnosci do:
1) informowania o zmianie pracownika wykonujacego zleceni;
2) informowania o zmianie czasu wykonywanej ustugi;
3) informowania o skargach i zazaleniach pod katem prawidtowosci swiadczonych
ustug.
Wykonawca zobowigzuje sie wykonywaé $wiadczenia ustug przez osoby wymienione
w zafagczonym do oferty ,,Wykazie oséb ktére bedg uczestniczyé w wykonywaniu
zamowienia” stanowigcym integralng czes¢ oferty i niniejszej umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do pobierania odpfatnosci od oséb korzystajacych z
ustug opiekunczych zgodnie z wysokoscig ustalong w decyzji wydanej przez
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Lipce.
Odptatnosci beda pobierane z dotu, wg faktycznie wypracowanych godzin i wptacane
na rachunek bankowy Zamawiajgcego, w nastepnym dniu po otrzymaniu naleznej
kwoty od podopiecznego, najpdzniej do dnia 15 nastepnego miesigca.



§2
TERMIN WYKONANIA
Strony zawierajg umowe na okres 12 miesiecy poczawszy od dnia od 01.01.2027 r. do
31.12.2027r.
§3
OSOBY DO WSPOtDZIALANIA
Wykonawca wyznacza do bezposrednich kontaktdw z Zamawiajgcym Koordynatora ustug

o OO ,25iedzibg W m. znajdujace;j sie
na terenie Gminy Lipka/ na terenie powiatu ztotowskiego*. Bezposredni osobisty
catodobowy kontakt z p. .eevveevecee e, bedzie mozliwy pod numerem telefonu:

............................. , adresem e-mail: ....ocovecreeeeee e
Koordynator bedzie dostepny osobiscie i stawi sie w siedzibie Zamawiajgcego do dwéch
godzin od telefonicznego wezwania. Koordynator bedzie upowazniony do podejmowania
decyzji w imieniu Wykonawcy.
§4
WYNAGRODZENIE UMOWNE | SPOSOB REALIZACJI NALEZNOSCI
1. Zgodnie z ofertg Wykonawcy, za wykonywanie przedmiotu umowy Wykonawca
otrzyma wynagrodzenie wg ponizszych zasad:
1) za wykonywanie ustug opiekunczych:
a) cenazajedng godzine wykonywanej ustugi (cena jednostkowa) wynosi —..............

zt brutto, stownie: ................... zt brutto,
b)  planowana ilos¢ godzin wykonywania ustug wynosi ok. 13.157 godzin rocznie,
co za wykonywanie ustug opiekunczych daje kwote: .......c..cveuenen.. zt brutto,
STOWNIE & e zt brutto rocznie;
2) za wykonywanie ustug opiekunczych dla osdb z zaburzeniami psychicznymi :
a) cena za jedng godzine wykonywanej ustugi (cena jednostkowa ) wynosi —................ zt
brutto, stownie: .........c........ zt brutto,

b) planowana ilo$¢ godzin wykonywania ustug wynosi ok. 5.392 godzin, co za
wykonywanie ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi daje kwote :

............. zt brutto, stownie : ......ccccceveeevvieneenneen. 2t brutto rocznie.
3) taczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonywanie przedmiotu umowy wynosi
..zt brutto, stownie : ... zt brutto.

2.  Cena jednostkowa za wykonywanie jednej godziny ustug opiekuficzych moze ulec
zmianie, jezeli wystgpig okolicznosci obowigzkowej zmiany wynagrodzenia, o ktérych
mowa w § 5 niniejszej umowy.

3. Podstawg wyptaty wynagrodzenie dla Wykonawcy bedzie prawidtowo wystawiona
faktura. Wysokos¢ faktycznego wynagrodzenia Wykonawcy za dany miesigc bedzie
obliczone jako iloczyn ceny jednostkowej, o ktérej mowa w ust. 1 pkt. 1 lit. a) i pkt. 2 lit.
a) oraz liczby wykonanych godzin przez poszczegdélnych opiekundw, wynikajgcych z Karty
pracy (zatgcznik Nr 3 do umowy).

4. Faktury VAT, faktury korygujace oraz noty korygujace beda wystawiane i udostepniane
za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) zgodnie z przepisami ustawy o
VAT. Za date otrzymania faktury uwaza sie dzien, w ktorym faktura uzyskata numer
KSeF.

5. Po zaakceptowaniu ww. dokumentéw przez uprawnionego pracownika Zamawiajgcego
pod wzgledem zgodnosci z dokumentacjg prowadzong przez GOPS w zakresie ustug
bedgcych przedmiotem niniejszej umowy, Wykonawca wystawi fakture bedaca



podstawg do zaptaty za wykonanie ustugi najpdzniej do dnia 10-go kazdego miesigca. W
miesigcu grudniu 2027 r. wymienione dokumenty muszg by¢ ztozone do Zamawiajgcego
nie pdzniej niz do dnia 28.12.2027 r.

b) Wynagrodzenie za wykonane swiadczone ustugi za dany miesigc przekazywane bedzie
na rachunek bankowy Wykonawcy w ciggu 14 dni od daty otrzymania faktury.

c¢) Wykonawca nie moze uzalezniaé¢ wyptaty wynagrodzenia naleznego dla opiekunéw od
otrzymania srodkéw od Zamawiajacego.

d) Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek.

e) Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajgcego, przenie$é¢ zobowigzan na
osobe trzecig ani tez scedowacd na osobe trzecig swoich wierzytelnosci.

f) W przypadku koniecznego wykonywania ustug dodatkowych (podobnych
uzupetniajgcych) cena jednostkowa brutto za wykonywanie jednej godziny tych ustug
przez pracownika pozostanie bez zmian w czasie trwania umowy.

§5
Klauzule waloryzacyjne

. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslonego w § 4
ust 1 w przypadku zmiany kosztéw zwigzanych z realizacjg zamdwienia. Poziom zmiany
kosztéw zwigzanych z realizacja zamdwienia uprawniajgcy strony umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia ustala sie na 5 % w stosunku do poziomu cen tych samych kosztow
z dnia sktadania ofert. Poczgtkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia ustala sie na
dzien zaistnienia przestanki w postaci zmiany kosztow zwigzanych z realizacjg zamdwienia
05 %.

. W sytuacji wzrostu kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia powyzej 5% Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane umowy w zakresie
ptatnosci wynikajgcych z faktur wystawionych po zmianie ceny materiatoéw lub kosztéw
zwigzanych z realizacja zamodwienia. Whniosek powinien zawieraé wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz dokfadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy.

. W sytuacji spadku kosztéw zwigzanych z realizacjag zamoéwienia powyzej 5% Zamawiajacy
jest uprawniony ztozy¢é Wykonawcy pisemng informacje o zmiane umowy w zakresie
ptatnosci wynikajgcych z faktur wystawionych po zmianie ceny materiatow lub kosztéw
zwigzanych z realizacjg zamowienia. Informacja powinna zawiera¢ wyczerpujgce
uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy.

. Wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy ulegnie waloryzacji o zmiane wskaznika cen
towaréw i ustug, ustalanego przez Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego i
ogtaszanego w Dzienniku Urzedowym RP ,Monitor Polski” ustalonego w stosunku do
miesigca, w ktérym zostata ztozona oferta Wykonawcy.

. W przypadku gdyby wskazniki przestaly by¢ dostepne, zastosowanie znajdg inne,
najbardziej zblizone, wskazniki publikowane przez Prezesa GUS.

. Wniosek o ktorym mowa w ust. 2 mozna ztozy¢ nie wczesdniej niz po uptywie 6 miesiecy
od dnia zawarcia umowy. Przy czym w przypadku, gdy umowa zostata zawarta po uptywie
180 dni od dnia uptywu terminu sktadania ofert, poczatkowym terminem ustalenie
zmiany wynagrodzenia jest dzien otwarcia ofert.
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Obowiazek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu na
zmiane wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy, nalezy odpowiednio do
strony, ktdra ztozyta wniosek o zmiane wynagrodzenia.

Maksymalna wartos¢ poszczegdlnej zmiany wynagrodzenia, jakg dopuszcza Zamawiajgcy
w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci
wynagrodzenia, o ktorych mowa w ust. 1 to 5% wynagrodzenia za zakres przedmiotu
umowy niezrealizowany jeszcze przez Wykonawce przed dniem zfozenia wniosku, a tgczna
maksymalna warto$¢ wszystkich zmian wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy w
efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci
wynagrodzenia to 5% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1.

Przez maksymalng wartos¢ zmian, o ktérej mowa w ust. 7 nalezy rozumieé¢ wartosc
wzrostu lub spadku wynagrodzenia wykonawcy wynikajgca z waloryzacji.

Postanowien umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje sie do chwili osiggniecia limitu,
o ktérym mowa w ust. 2.

Wykonawecy przystuguje prawo zmiany wysokosSci wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust 1
niniejszej umowy w nastepujacych przypadkach:

1) w przypadku zmiany stawki podatku od towardéw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o
ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,

jesli zmiany okreslone w pkt. 1 — 4 bedg miaty wptyw na koszty wykonania umowy przez
Wykonawce.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust 11 pkt 1 niniejszego paragrafu
Wykonawca lub Zamawiajgcy jest uprawniony ztozy¢ drugiej stronie pisemny wniosek o
zmiane umowy w zakresie pfatnosci wynikajgcych z faktur wystawionych po wejsciu w
zycie przepisdw zmieniajgcych stawke podatku od towardw i ustug oraz podatku
akcyzowego. Whniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i
wskazanie podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz doktadne
wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie umowy.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust 11 pkt 2 niniejszego paragrafu
Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane umowy w
zakresie pfatnosci wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepiséw
zmieniajgcych wysokos¢ minimalnego wynagrodzenia za prace. Whniosek powinien
zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz
dokfadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie umowy, w
szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykazaé zwigzek pomiedzy wnioskowang
kwotg podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany minimalnego wynagrodzenia za
prace na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmowaé jedynie dodatkowe
koszty realizacji umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku z
podwyzszeniem wysokosci pfacy minimalnej. Zamawiajacy oswiadcza, iz nie bedzie
akceptowat kosztdw wynikajgcych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom
Wykonawcy, ktére nie sg konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego
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wynagrodzenia za prace, w szczegdlnosci koszty podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie
przewyzszajgcej wysokos¢ ptacy minimalnej.

W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 11 pkt 3 lub 4 niniejszego
paragrafu Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane
umowy w zakresie pfatnosci wynikajagcych z faktur wystawionych po zmianie zasad
podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne badz zmianie zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do pracowniczych plandéw kapitatowych. Wniosek powinien zawieraé
wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne
wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie umowy, w szczegdlnosci
wykonawca zobowigzuje sie wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg
podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust.11 pkt 3
lub 4 niniejszego paragrafu na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac
jedynie dodatkowe koszty realizacji umowy, ktére Wykonawca obowigzkowo ponosi w
zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa w ust 11 pkt 3 lub 4 niniejszego paragrafu.

§6
KARY UMOWNE

1. Strony postanawiajg, ze obowigzujgcg je formg odszkodowania stanowig kary
umowne.

2. Wykonawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za odstgpienie od umowy z winy Wykonawcy w wysokosci 20% wynagrodzenia
umownego, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 umowy,

2) za kazdy dzien potwierdzonego nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 200 zt za kazdy stwierdzony przypadek,

3) za brak mozliwosci kontaktu z osobg wyznaczong do wspoétpracy z Zamawiajgcym, o
ktorej mowa w § 3 niniejszej umowy oraz w rozdziale IV pkt. 2 ppkt. 2 i 3 specyfikacji
warunkéw zamoéwienia, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 1000 zt za
kazdy udokumentowany brak kontaktu z wyznaczong osobg,

4) za niedokonanie zmiany wynagrodzenia dla oséb wykonujgcych ustugi opiekuncze w
sytuacji dokonania zmiany wynagrodzenia dla Wykonawcy, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 1.000 zt za kazdy potwierdzony przypadek,

5) za brak opiekuna u osoby podlegajgcej opiece, Wykonawca zaptaci kare umowng w
wysokosci 1.000 zt za kazdy potwierdzony przypadek,

3. taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 10% wynagrodzenia, o ktérym
mowa w 4 ust. 1 niniejszej umowy

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego,
przenoszgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej
szkody.

5. Kary umowne moga by¢ potrgcane z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca
wyraza zgode.

§7
ZMIANY UMOWY

1. Zmiany postanowien zawartej umowy mogg nastgpi¢ wytgcznie za zgodg Stron,
wyrazong w formie pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

2. Dokonanie zmiany tresci umowy bedzie rowniez mozliwe w przypadku wystgpienia co
najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej :



1) wystgpienie sity wyzszej uniemozliwiajgcej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie

zSWZ,

2) jezeli wystgpi koniecznos¢ zmniejszenia liczby opiekundw, co bedzie wynikiem

zmniejszenia sie liczby Klientéw objetych opieka,

3) zmiany personelu Wykonawcy, za uprzednig zgodg Zamawiajgcego wyrazong na

pismie, po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w rozdziale VI pkt. 1 ppkt. 2 lit. b)

SWZ.

3. Ze wzgledu na specyficzny charakter ustug Zamawiajgcy przewiduje mozliwosé
zmiany liczby godzin wykonywania opieki. Ograniczenie iloSciowe godzin
wykonywania przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ 15%. Jezeli zmiana ilosci
godzin opieki zmniejszy sie o wiecej niz 15%, Strony umowy podejmg negocjacje
dotyczace ilosci godzin opieki i ceny jednostkowej za godzine ustug opiekunczych.

4. Nie wymaga zmiany umowy w drodze pisemnego aneksu w przypadku zmiany danych
Wykonawcy, np. zmiana adresu, konta bankowego, osoby do kontaktu
(koordynatora).

5. Dopuszczalna jest zmiana umowy bez przeprowadzenia nowego postepowania o
udzielenie zamoéwienia:

1) gdy nowy Wykonawca ma zastgpi¢ dotychczasowego wykonawce:

1) w wyniku sukcesji, wstepujac w prawa i obowigzki Wykonawcy, w nastepstwie

przejecia, potaczenia, podziatu, przeksztatcenia, upadtosci, restrukturyzacji,

dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego Wykonawcy lub jego przedsiebiorstwa, o

ile nowy Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu, nie zachodzg wobec

niego podstawy wykluczenia oraz nie pocigga to za sobg innych istotnych zmian
umowy, a takze nie ma na celu unikniecia stosowania przepisow ustawy, lub

2) w wyniku przejecia przez Zamawiajgcego zobowigzan Wykonawcy wzgledem jego

podwykonawcéw, w przypadku uchylania sie od obowigzku zaptaty odpowiednio

przez Wykonawce, podwykonawce lub dalszego podwykonawce,

3) jezeli dotyczy realizacji, przez dotychczasowego Wykonawce, dodatkowych ustug,

ktorych nie uwzgledniono w zamdwieniu podstawowym, o ile staty sie one niezbedne

i zostaty spetnione tgcznie nastepujgce warunki:

- zmiana Wykonawcy nie moze zosta¢ dokonana z powoddéw ekonomicznych lub
technicznych, w szczegdlnosci dotyczacych zamiennosci lub interoperacyjnosci
wyposazenia, ustug w ramach zamowienia podstawowego,

- zmiana Wykonawcy spowodowataby istotng niedogodnos¢ lub znaczne zwiekszenie
kosztéw dla Zamawiajgcego,

- wzrost ceny spowodowany kazda kolejng zmiang nie przekracza 50% wartosci
pierwotnej umowy;

4) jezeli konieczno$¢ zmiany umowy spowodowana jest okolicznosciami, ktérych
Zamawiajacy, dziaftajgc z nalezytg starannoscia, nie mdgt przewidzieé, o ile zmiana nie
modyfikuje ogdlnego charakteru umowy, a wzrost ceny spowodowany kazdg kolejna
zmiang nie przekracza 50% wartosci pierwotnej umowy.

6. Dopuszczalne sg réwniez zmiany umowy bez przeprowadzenia nowego postepowania
o udzielenie zamdwienia, ktérych tgczna wartosé jest mniejsza niz progi unijne oraz
jest nizsza niz 10% wartosci pierwotnej umowy, w przypadku zamdwien na ustugi, a
zmiany te nie powodujg zmiany ogdélnego charakteru umowy.



§8
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od umowy w terminie do 30 dni od dnia
uzyskania przez niego wiedzy o okolicznosci uzasadniajgcej odstgpienie, z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcy w szczegdlnosci, gdy:
1)nastgpita likwidacja Wykonawcy (postawienie w stan likwidacji), badz zostat ztozony

whniosek o wszczecie w stosunku do Wykonawcy ktéregokolwiek z postepowan
wskazanych w przepisach ustawy z dnia 28.02.2003 r. prawo upadtosciowe (t.j. Dz.
U. z 2024 r. poz. 794 ze zm.) lub ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo
restrukturyzacyjne (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1428 ze zm.);

2) zostanie wszczete postepowanie egzekucyjne w stosunku do Wykonawcy, ktére

uniemozliwia Wykonawcy dalszg realizacje umowy z Zamawiajgcym;

3) w wyniku wszczetego postepowania egzekucyjnego nastgpi zajecie majatku

Wykonawcy lub jego czesci lub naleznosci, przystugujagcych Wykonawcy ze strony

Zamawiajgcego;

4) Wykonawca realizuje ustugi przewidziane niniejszg umowg w sposéb razgco
niezgodny z umowag, pomimo wyznaczenia przez Zamawiajgcego 5 dniowego terminu
Wykonawcy na usuniecie tych naruszen.

Sposdb razgco niezgodny z umowa nalezy rozumiec kazdy z przypadkdéw okreslonych

ponizej :

— nie posiadanie siedziby lub miejsca kontaktowego w Gminie Lipka lub na terenie
powiatu ztotowskiego,

— co najmniej dwukrotny brak bezposredniego kontaktu z koordynatorem,

— co najmniej dwukrotny brak osobistego kontaktu z koordynatorem w czasie do
dwéch godzin od wezwania telefonicznego,

— zatrudnienie podwykonawcéw pomimo zakazu Zamawiajgcego,

— wielokrotne (wiecej niz dwa razy) nie dokonywanie terminowej zaptaty dla
opiekundw i opdznienia trwajg powyzej 7 dni,

— wielokrotne (wiecej niz dwa razy ) pozostawianie Klienta bez opieki w czasie
wykonywanej ustugi i przerwa trwa dtuzej niz 30 minut,

— wielokrotne (wiecej niz dwa razy) nie wykonanie ustugi opiekunczej dla
Klienta/Klientow,

— wykonywanie jakichkolwiek innych czynnosci, ktére w sposéb negatywny mogtyby
wptyng¢ na dobre imie Zamawiajacego lub mogtyby utrudnia¢ prawidtowe
wykonywanie niniejszej umowy.

2. W przypadkach takich jak:

1) Wykonawca nie rozpoczat wykonywania ustug w terminie przewidzianym w umowie
od dnia podpisania umowy i mimo pisemnego wezwania w dalszym ciggu nie
realizuje ustug, a przerwa trwa dtuzej niz 5 dni;

2) Wykonawca przerwat z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy realizacje
przedmiotu umowy i przerwa ta trwa dfuzej niz 3 dni;

odstgpienie od umowy nastgpi w trybie natychmiastowych bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢é od umowy, jezeli Wykonawca pomimo ztozonego
oswiadczenia o ubezpieczeniu, o ktérym mowa w § 9 zdanie drugie, nie przedtuzyt
ubezpieczenia na okres do zakonczenia wykonywania ustug.



4. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci takiego oSwiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

5. Prawo odstgpienia od umowy przystuguje Stronie w terminie 30 dni liczac od dnia
przekazania oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 1.

6. W razie watpliwosci przyjmuje sie, ze odstgpienie od umowy nie pozbawia Zamawiajgcego
roszczen o zaptate kar umownych zastrzezonych w umowie, ktérych podstawy naliczenia
wystgpity przed dniem odstgpienia od umowy.

7. Wykonawcy nie przystuguje zadne odszkodowanie, w tym z tytutu utraconych korzysci
na skutek odstgpienia od umowy w trybie ust. 1i 2.

8. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od czesci umowy, jezeli Zamawiajacy nie
wywigzuje sie z obowigzku zapfaty faktur mimo dodatkowego wezwania w terminie 30
dni od uptywu terminu na zaptate faktur okreslonym w wezwaniu.

9. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych
okolicznosci:

1) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postepowania na
podstawie art. 108 ustawy Pzp;

2) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury
przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze panstwo
polskie uchybito zobowigzaniom, ktére cigzg na nim na mocy Traktatow, dyrektywy
2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/EU, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit
zamowienia z naruszeniem przepisow prawa Unii Europejskiej;

3) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany
okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,
czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 9, Wykonawca moze zgdaé wytacznie

wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

g) Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy z Wykonawca, jezeli co najmniej dwukrotnie
wystgpig okolicznosci braku mozliwosci osobistego kontaktu z osobg przewidziang do
bezposredniego i catodobowego kontaktowania sie z Zamawiajgcym badz tez osoba ta
nie bedzie wtadna do podjecia decyzji w sprawie nie cierpigcej zwtoki zwigzanej z
wykonywaniem przedmiotu umowy.

11. W przypadku odstgpienia od umowy Wykonawce oraz Zamawiajgcego obcigzajg
nastepujgce obowigzki szczegétowe:

1) w terminie 7 dni od daty odstgpienia od umowy Wykonawca przy udziale
Zamawiajgcego sporzadzi szczegdtowy protokdt inwentaryzacji ustug w toku wedtug
stanu na dzien odstgpienia;

2) w przypadku, gdy dojdzie do odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy, Zamawiajgcy
ma prawo wstrzymac dalsze ptatnosci z tytutu umowy, az do rozliczenia wykonanych
ustug. Wykonawcy w tym przypadku nie przystugujg odsetki z tytutu zwtoki w zaptacie
wynagrodzenia.

12. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

takiego oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.
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§9
UBEZPIECZENIE

Wykonawca oswiadcza, ze posiada ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na sume gwarancyjng ............o... zt (min.

150.000 zt) obejmujgce m.in. odpowiedzialno$é za czyny osdéb wykonujgcych przedmiot

umowy, na co przedktada Zamawiajgcemu uwierzytelniong kopie polisy ubezpieczeniowe,;.

Ubezpieczenie obejmuje caty okres wykonywania przedmiotu umowy* /okres do

................................... i jednoczesnie Wykonawca sktada oswiadczenie o przedtuzeniu

ubezpieczenia na okres do 31.12.2027 r.*

§ 10
Ochrona danych

1. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania zasad przetwarzania i ochrony danych
osobowych okreslonych przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Wykonawca zobowigzuje sie nie ujawniaé, nie przekazywac, nie przetwarzaé, ani nie
wykorzystywaé danych osobowych na potrzeby wtasne lub 0séb trzecich w celu innym niz
realizacja przedmiotu umowy.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é¢ za ewentualne skutki udostepnienia, przekazania,
przetworzenia, wykorzystania na potrzeby wtasne lub oséb trzecich danych osobowych
lub inne dziatania lub zaniechania skutkujgce lub mogace skutkowac¢ wykorzystaniem
danych osobowych w celu innym niz realizacja przedmiotu umowy.

§11
Poufnos¢
1. Wykonawca, zobowigzuje sie traktowac jako poufne wszelkie informacje lub dane
pozyskane w zwigzku lub w wyniku realizacji umowy i postugiwaé sie nimi wyfacznie
w celu nalezytego wykonywania umowy. Zobowigzanie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, trwa w czasie obowigzywania umowy oraz w okresie pieciu lat po jej
rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstgpieniu od nie;j.
2. Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji:
1) powszechnie znanych,
2) przeznaczonych do rozpowszechnienia na podstawie porozumienia Stron,
3) ktérych ujawnienie jest wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa,
4) ktoérych zachowania w poufnosci w swietle bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw
prawa nie mozna zakazad,
5) ktérych ujawnienia zazgda zgodnie z prawem uprawniony organ w przewidzianej
prawem formie,
6) ktérych ujawnienie jest konieczne dla prawidtowej realizacji postanowier umowy.

§12
Rozstrzyganie sporow
1.  Strony zgodnie postanawiajg, ze wszelkie ewentualne spory, ktére powstang na tle
realizacji umowy beda w pierwszej kolejnosci rozwigzywane w drodze polubownej.
2. W przypadku braku rozwigzan polubownych w terminie 30 dni od dnia zgtoszenia
problemu, Strona niezadowolona, upowazniona bedzie wystgpié na droge sadowa.
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3. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, do rozstrzygniecia sporu
bedzie sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

4, W sprawie majgtkowej, w ktdrej zawarcie ugody jest dopuszczalne, kazda ze stron
umowy, w przypadku sporu wynikajgcego z zamodwienia, moze zfozy¢ wniosek o
przeprowadzenie mediacji lub inne polubowne rozwigzanie sporu do Sagdu Polubownego
przy Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej, wybranego mediatora albo osoby
prowadzacej inne polubowne rozwigzanie sporu.

5. Umowa o mediacje lub inne polubowne rozwigzanie sporu moze byé zawarta takze
przez wyrazenie przez strone zgody na mediacje lub inne polubowne rozwigzanie sporu,
gdy druga strona ztozyta wniosek, o ktérym mowa w ust. 4.

6. Zawarcie ugody nie moze prowadzi¢ do naruszenia przepiséw dziatu VIl rozdziatu 3
ustawy Pzp.

§13
Postanowienia koricowe

1. Wszelkie zmiany tresci umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Integralng cze$s¢ umowy stanowig oferta Wykonawcy, SWZ oraz zatgczniki do niej.

3. W przypadku jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy postanowieniami umowy, SWZ lub
ktoregokolwiek z zatgcznikéw do SWZ, Strony przyjmg, iz pierwszenstwo majg
postanowienia umowy.

4, Adresami do doreczen sg adresy wskazane w preambule umowy. Kazda ze Stron
zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego poinformowania drugiej Strony o kazdej
zmianie adresu wskazanego w preambule umowy. W przypadku naruszenia zobowigzania,
o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, wszelkie zawiadomienia wystane za
posrednictwem poczty elektronicznej, pisma wystane listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru pod adres wskazany w preambule umowy lub ostatnio wskazany
przez Strone uznaje sie, na potrzeby umowy, za skutecznie doreczone.

5. W zakresie nieuregulowanym umowa zastosowanie znajdujg przepisy Kodeksu cywilnego
oraz ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. 2026 r.,
poz. 793).

6. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze Stron.

N

§14
Zataczniki do umowy
Integralng cze$s¢ umowy stanowi :
1) Specyfikacja warunkéw zamdwienia wraz z zatgcznikiem Nr 1
2) Oferta Wykonawcy
3) Wzér Karty pracy
Zatgczniki Nr 1 — 3 w formie zapisu cyfrowego na ptycie CD lub pendrive.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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miejscowos$é i data: .........

Zatacznik Nr 3 do umowy

KARTA PRACY nr .........
PAN(i) coveveeerere v e st s petni dyzur
u podopiecznego - KIienta: Pani/Pana .........oceeeiereeeeeree s evete s s v snass st es s s snasasene
7221 1 RO UL e
w dniach od ......cccceveeveieinninns O e
w godzinach od ......ccoeevveveereenennes dO e
Godziny Podpis opiekuna Czytelny podpis
Lp. | Data od—-do Klienta
lub cztonka rodziny
1 2 3 4 5
£3czna ilo$€ godzin : ..ccveueeeiieeeee e,

Pieczec¢ i podpis Wykonawcy
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